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    سرمایه انسانی عبارت است از مجموعه دانش و مهارتهای جمع شده در نیروی انسانی یک سازمان می باشد و مدیریت سرمایه انسانی مستلزم سرمایه گذاری و مدیریت و سازماندهی بر روی نیروهای انسانی یک مجموعه به منظور بالابردن بازدهی آنها می باشد..سرمایه انسانی در این تحقیق متشکل از چهار معیار دانش،مهارت،خلاقیت و سلامت کارکنان می باشد. با توجه به شعار سال در حوزه اقتصاد مقاومتی، هدف از پژوهش حاضر مطالعه نقش مدیریت سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران می باشد. جامعه آماری این تحقیق 83 نفر از کارکنان محترم شرکت فولاد جویباران می باشند که کل این جامعه به عنوان نمونه انتخاب شده اند.برای جمعآوري دادهها از پرسشنامههاي استاندارد و محقق ساخته استفاده شده، و تجزيه و تحليل دادهها بوسيله نرمافزارspssانجام شده است.یافته ها نشان داده است که رابطه بین مدیریت سرمایه انسانی با عملکرد اقتصاد مقاومتی مثبت و معنیدار است.و همچنین این ارتباط مثبت و معنیدار بین ابعاد مدیریت سرمایه انسانی با عملکرد اقتصاد مقاومتی نیز یافت میشود. 
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1.مقدمه
شاید پژوهش، ارزیابی و کنترل منابع انسانی درمقایسه با منابع دیگر سازمان دشوارتر باشد چرا که کمیاب‌ترین و پیچیده‌ترین منابع در اقتصاد دانش محور امروزی همان منابع انسانی هستند. اغلب مدیران استراتژی های خود را بر روی عوامل ملموس و مشهود سازمان مانند تکنولوژی واستفاده از منابع فیزیکی و مالی متمرکز می کنند که این امر با توجه به ویژگی‌های امروزی اقتصاد جهانی و ظهور پدیده‌هایی همچون جهانی شدن و رشد روزافزون تکنولوژی و استفاده از فناوری های نوین در ارائه محصولات جدید و متنوع نمی‌تواند به تنهایی سبب ایجاد مزیت رقابتی برای سازمان‌ها شود. بنابراین سازمان ها و شرکت ها برای دستیابی به مزیت رقابتی و رشد بقای خود به عواملی دیگری مانند سرمایه انسانی و فکری تمرکز می‌کنند. اهمیت این موضوع را می توان از آن جهت دانست که مک کنزی در سال1990 با انتشار کتاب جنگ برای استعدادها این نکته را بیان می‌کند که مدیران عالی سازمانها تاکید فزاینده‌ای بر روی نیازهای سازمانشان به جذب موثر، ایجاد انگیزه ، توسعه و حفظ استعدادها دارند. با توجه به مطالب گفته شده امروز سرمایه انسانی بیش از هر منبع ملموس دیگری برای سازمان ها اهمیت یافته است. امروزه بر اهمیت مدیریت منابع انسانی بصورت مستمر افزوده می شود زیرا مهمترین مشخصه سازمان های موفق تاکید بر سرمایه انسانی و مدیریت دانایی است. معمولا پس از چندین سال رشد ثابت اقتصادی، اقتصاد بالا و پایین می شود و بحران اقتصادی پدید می آید. این بحران تاثیرات و تبعات گوناگون اقتصادی و اجتماعی و انسانی بهمراه دارد. در کشور ما نیز اقتصاد دچار چالش ها و بحران های جدی شده است که نتیجه آن افزایش تورم و بی ثباتی بازار وکاهش در کیفیت تولیدات و ... شده است. از همین رو سال 91 از سوی مقام معظم رهبری به سال تولید ملی و حمایت از کار وسرمایه ایرانی نام نهاده شد و شعار این سال به اقتصاد مقاومتی تبیین گشت. و ما نیز بر آن شدیم تا تحقیقاتی در باب مطالعه نقش سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی را جستجو و تحقیق کنیم. سازمانها و شرکت ها  به عنوان نهادهای اجتماعی و بنگاههای اقتصادی از عواقب بحران مصون نمی مانند. بحران اقتصادی اولویت های سازمان را تغییر می دهد. کارکرد منابع انسانی در سازمانها به عنوان واحد و سیستمی که دغدغه حفظ منابع انسانی را در مسیر پر فراز و نشیب حرکت سازمان دارد باید نقش خود را در این بحران ها بخوبی ایفا کند. تغییر دراولویت های سازمانی باید در اولویت ها و استراتژی های مدیریت منابع انسانی انعکاس یابد. مدیریت منابع انسانی نباید درتغییرات سازمان نقش خنثی ایفا کند. بحران اقتصادی موقعیتی است تا کارکرد منابع انسانی، ظرفیت ها و سودمندی های خود را در کار با سرمایه های انسانی در سازمان نشان دهد. مدیریت منابع انسانی باید نقش «عامل تغییر» را در بحران اقتصادی ایفا کند و همکاری نزدیکی با مدیریت ارشد سازمان داشته باشد. بحران اقتصادی فرصت مناسبی است برای کنار گذاشتن خط مشی های کهنه و معرفی راههای نو در مدیریت منابع انسانی.  مدیریت منابع انسانی نباید راه خود را برود بلکه باید استراتژی عمومی سازمان را دنبال کند. اولویت های مدیریت منابع انسانی در بحران اقتصاد ی باید بسرعت تغییر کند یا دست کم تنظیم شود. سازمان منابعی ندارد که صرف اقدامات جدید کند و مدیریت منابع انسانی باید راه هائی را برای صرفه جویی هزینه در برنامه های جاری ارائه دهد. مدیریت منابع انسانی باید واکاوی سریعی از رویه ها وخط مشی جاری صورت دهد و برای حذف یا تغییر آنها متناسب با صرفه جویی هزینه ها اقدام کند. اولویت های مدیریت منابع انسانی باید با استفاده از یک ابزار ساده برای گزینش فرآیند ها و خط مشی هایی که باید ادامه یابند ارزیابی شود. بهترین ابزار، استفاده از یک مختصات چهارخانه ای ساده است که فرآیندها را بر اساس هزینه ها و تاثیر آن بر سازمان تقسیم بندی و تفکیک می کند. مدیریت منابع انسانی باید فرآیند ها و رویه هایی که بالاترین هزینه و کمترین تاثیر را بر سازمان دارند لغو کند. مدیریت منابع انسانی باید عکس العمل سریع نشان دهد به شرایط تغییر یافته با حذف دستور العمل ها وخط مشی هایی که کمترین اهمیت را دارد اما باید  استراتژی   منابع انسانی را تغییر دهد تا رویکرد پایداری در طی مرحله بحران اقتصادی داشته باشد. باید منابع را خرد مندانه تخصیص داد. فعالیت های سازمانی که با اهداف سازمانی قرابتی ندارند و ارزش افزود ه ای در پی ندارند حذف کرد. انجام فعالیت های کم هزینه موثر باید در دستور کار قرار گیرد. مسئولیت را باید تسهیم کرد تا همه افراد کسب و کار تشویق شوند راههای کاهش هزینه، افزایش کارایی یا شناسایی راههای جدید درآمد را جستجوکنند.سازمان باید در هزینه ها صرفه جویی کند. این کار مستلزم آن است که مدیریت منابع انسانی منابع اضافی بالقوه و مستعد را برای صرفه جویی و شروع کردن یک دوران رشد نوین معرفی کند. مدیریت منابع انسانی باید چشم انداز واستراتژی نوین منابع انسانی را برای دورانی که درپیش است ارائه دهد به گونه ای که با کاهش هزینه، راه بنیان نهادن یک سازمان قوی تر در جنگ با بحران اقتصادی هموار شود. با توجه به مطالب ارایه شده، پژوهش حاضر در پی یافتن پاسخی برای این سوال می باشد که آیا مدیریت سرمایه انسانی با عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه دارد؟
2.منابع انسانی در سازمان ها و شرکت ها
    مدیریت منابع انسانی، رشته ای تخصصی است که می کوشد با ابداع و تهیه برنامه ها، سیاست ها، و فعالیت های کارآمد به ارتقای برآورد نیازها، آرمان ها و هدف های فردی و سازمانی بپردازند مدیریت منابع انسانی اصطلاحی نسبتاً جدید است که درخلال دهه 1970 رایج شده است؛ ولی بسیاری از مردم هنوز عناوین قدیمی آن، از قبیل مدیریت کارگزینی، اداره امور کارکنان، و روابط صنعتی را به کار می برند. این واژه ها به طور کلی، با هم مترادف اند و به جای هم به کار برده می شوند و استفاده از یکی از آن ها بیش تر جنبه سلیقه ای دارد؛ اما در هر حال افرادی هنوز بر این باوراند که مدیریت منابع انسانی معاصر با حرفه منسوخ شده سلف خود بسیار متفاوت است  ( مارک، ج، سینگر، مدیریت منابع انسانی، ترجمه دکتر فریده آل آقا، تهران: مرکز آموزش مدیریت منابع دولتی 1378، 2 - 4). در سال هاي اخير برنامه ريزي انساني در محدوده هاي زماني متفاوت به عنوان ابزاري كه مستقيم يا غير مستقيم اهداف، برنامه ها و استراتژيهاي سازماني را به اهداف و برنامه هاي نيروي انساني رابط مي دهد، مورد بحث و توجه صاحبنظران بوده است. افزايش سطح آموزش افراد جامعه، تنوع تخصصها، وسعت پيچيدگي سازمانها، فن آوري، تغيير سريع توقعات افراد از ديگر متغيرهائي است كه نقش مديران نيروي انساني را جهت تدوين برنامه هاي كار قابل اهميت ساخته است.  در اين راستا، فراگرد برنامه ريزي نيروي انساني با مرور هدفها و راهبردهاي سازمان آغاز مي شود . اين بررسي مبنايي براي پيش بيني ميزان نياز به منابع انساني، و چگونگي عرضه نيروي كار در داخل و خارج سازمان فراهم مي آورد. فراگرد برنامه ريزي منابع انساني بايد به مديران كمك كند تا بتوانند ميزان نياز سازمان به نيروي انساني را تعيين كنند و نيروي كار موجود را ارزيابي نمايند تا ميزان كمبود نيروي انساني براي پاسخگويي به نيازهاي آتي معين شود. برنامه ريزي منابع انساني بر مبناي تجزيه و تحليل شغل انجام مي شود. هنگام تجزيه و تحليل شغل» كارهايي كه واقعاً انجام مي شوند« مورد مطا لعه قرار مي گيرند و معين مي شود» که این کارها« چه وقت، كجا، چگونه، چرا و  به وسيله چه كسي، در مشاغل فعلي يا مشاغل جديد، انجام مي پذيرند با تجزيه و تحليل شغل، اطلاعات مفيدي در قالب جملاتي مكتوب در مورد وظايف و مسؤوليتهاي شغلي فراهم مي گردد. اين اطلاعات را مي توان براي نوشتن يا بهنگام كردن شرح شغل ، و تعيين مختصات و شرايط احراز شغل مورد استفاده قرار داد . شرايط احراز شغل، مشتمل بر فهرستي از ويژگيهايي نظير تحصيلات، تجربه، و مهارتهاي مورد نياز است كه براي احراز هر شغل در نظر گرفته مي شوند ( صفرزاده،حسین،تئوری های مدیریت،پوران پژوهش،1385).
3.سرمایه انسانی از دیدگاه اندیشمندان و محققان
ففر:
    سرمايه انساني مهمترين سرمايه سازماني است. در جذب اين سرمايه‌ها، ففر بر اين باور است كه تنها نمي‌توان به نسخه‌اي از پيشينه كاري و تحصيلي افراد تكيه كرد. او مي‌گويد: ما بايد دقيقا بدانيم افراد در گذشته چكار كرده‌اند و آن كارها را چگونه انجام داده‌اند و چه توانايي‌ها و ظرفيتهاي كاري براي آينده دارند؟ پس پيش از آزمون هر رفتاري، ابتدا بايد دربارة رفتارهاي مرتبط افراد مطمئن شد يا با استفاده از نمونه‌هاي كاري يا پرسشهاي مصاحبه دريافت كه افراد چگونه از پس موقعيت‌هاي مرتبط برآمده‌اند يا برمي‌آيند؟ پس از جذب، بهترين راه نگهداشت سرمايه انساني، آموزش است. نگهداري، اساسا كليد موفقيت اقتصادي است. كسب سود در بنگاه، به نگهداري مشتري مربوط است و نگهداري مشتري به نگهداري كاركنان. اگر كاركنان بمانند و در كارها مشاركت كنند، سود حاصل مي‌شود. اگر شما به سازماني برويد كه مشتري محور است ظرف پنج دقيقه مي‌توانيد بگوييد چه موقع كاركنان احساس بدي خواهند داشت. آنها سر مشتريان تلافي خواهند كرد. روابط مشتري پيش از اينكه با استفاده از چند محصول نرم‌افزاري كنترل شود بايد ابتدا ايجاد شود. روابط از راه افراد ساخته مي‌شود. در بيشتر صنايع، مهمترين نكته، فاصله بين مشتري و كسي است كه به او خدمت ارائه مي‌كند. با استخدام بهترين افراد و سرمايه‌گذاري در آموزش آنها، روابطي كه منجر به مديريت ارتباط با مشتري مي‌شود، به وجود مي‌آيد. بدون برداشتن اين گام  نخست، كار پيش نمي‌رود. بدون افراد، هيچ استراتژي اجرا نمي‌شود. مشتري مشعوف نمي‌شود ونوآوري به وقوع نمي‌پيوندد. همه داراييهاي غيرانساني به آساني در بازار قابل تجارت و رقابت هستند و مزيت رقابتي محسوب نمي‌شوند. ففر بر اين باور است كه اگر افراد درست انتخاب شوند و نگرش آنها درست باشد، يك شركت مي‌تواند در عين كوچك و محلي بودن و تكنولوژي پايين، موفق باشد. ففر دخالت كمتر مديريت منابع انساني را با استفاده از برنامه‌ها و روشها و عمليات ويژه را به جاي تمركز بيشتر بر كمك به حوزه خودش و رهبران ارشد سازمان ضروري مي‌داند. اين مداخله تنها در جايي كه لازم است الگو‌هاي فكري تغيير داده شود ضرورت مي‌يابد. الزام براي متوليان منابع انساني و مهارتها و توسعه حرفه‌اي آنها عبارت است از توانايي كمك به ديگران براي كشف الگو‌هاي ذهني و نظامهاي فكري و توانايي تغيير آنها. ففر تا آنجا پيش مي‌رود كه اين نقش را براي مديران عامل نيز قائل مي‌شود. او وظيفه اصلي يك مديرعامل را توسعه استعدادهاي افراد و خلق محيطي مي‌داند كه افراد بهترين را بخواهند و بتوانند تلاش خود را ارائه دهند. ففر مي‌گويد: مديرعامل نبايد همه تصميم‌ها را بگيرد و مثل شاه خورشيد همه نورها و توجه‌ها را به خود جذب و جلب كند. اصلا گاه، بهترين رهبري، كمتر رهبري كردن است. هيچ دانه‌اي رشد نمي‌كند اگر هر هفته از خاك بيرون آورده شود و مورد آزمايش قرار گيرد.افرادهمبراينوآوريوانجامكار،بهوقتوفضاومنابعاحتياج دارند.                                                       (http://hasanzadeh9.blogfa.com/post-406.aspx)
آدام اسمیت :
آدام اسمیت برای اولین بار در اثر مشهور خود با عنوان "ثروت ملل،" بر نقش آموزش و اهمیتی که سرمایه گذاري در این خصوص بر رشد اقتصادي دارد تأکید کرد. در تفکرهاي اسمیت، مهارتهاي توسعه یافته ي نیروي کار، به منزله یک ابزار سرمایه اي، موجب ارتقاء سطح بهره وري تولید می شود. افراد متخصص از توانائی تولید بیشتري نسبت به دیگران برخوردارند و در فرآیند تولید خالق ارزشهاي بیشتري می باشند. ( آدام اسمیت، ثروت ملل ، 1375، ترجمه ي سیروس ابراهیم زاده. نشر پیام.)
4.تعاریف ارائه شده از اقتصاد مقاومتی
اقتصاد مقاومتی یعنی تشخیص حوزه های فشار یا در شرایط کنونی تحریم و متعاقبا تلاش برای کنترل و بی اثر کردن و در شرایط آرمانی تبدیل چنین فشار هایی به فرصت،که قطعا باور و مشارکت همگانی و اعمال مدیریت های عقلایی و مدبرانه پیش شرط و الزام چنین موضوعی است. اقتصاد مقاومتی کاهش وابستگی ها و تاکید روی مزیت های تولید داخل و تلاش برای خود اتکایی است. و صد البته منظور از اقتصاد مقاومتی واقعی،یک اقتصاد مقاومتی فعال و پویاست نه یک اقتصاد منفعل و بسته چنانکه مقاومت برای دفع موانع پیشرفت و کوشش در مسیر حرکت و پیشرفت تعریف می شود. بنابراین مسئولان و اندیشمندان باید مراقب باشند در راه رسیدن به اقتصاد پویا در دام اقتصاد بسته و خود محور نیفتند. در واقع هدف در اقتصاد مقاومتی آن است که بر فشار ها و ضربه های اقتصادی از سوی نیروهای متخاصم که سد راه پیشرفت جامعه است،غلبه کرد (نشریه صالحین، سازمان بسیج، شماره1/مهرماه1391، ص35). مفهوم اقتصاد مقاومتی چند سالی است که در عرصه اقتصادی کشورمان مورد توجه قرار گرفته است.به گونه ای که درسال 1391 بر این شعار تمرکز فراوانی شده است.در برهه كنوني كه تحولات آني در ابعاد اقتصادي، فرهنگي و سياسي از مشخصات ويژه آن است، لزوم گام برداشتن به سوي " توسعه پايدار" بيش از هر زمان ديگري احساس مي گردد. آسيب پذيري صنعت و اقتصاد كشور به گواهي تاريخ، مبتني بر عدم وجود زيرساخت هاي دانشي و پژوهشي مي باشد. عدم توجه به زير ساخت هاي مذكور طي ساليان موجب عدم دستيابي به آرمان هاي پيشرفت به صورت پايدار و ماندگار شده است.
5.اقتصاد مقاومتی از دیدگاه مقام معظم رهبری
5-1.اقتصاد مقاومتی واقعی:
ما باید یک اقتصاد مقاومتی واقعی در کشور به وجود بیاوریم، امروز معنای کارآفرینی این است. دوستان درست گفتند که ما تحریم ها را دور می زنیم. بنده هم یقین دارم. ملت ایران و مسئولین کشور،تحریم کنندگان را ناکام می کنند؛ مانند مواردی دیگر که در سال های گذشته در زمینه های سیاسی رخ داد که حرکتی اشتباه انجام دادند،بعد خودشان مجبور شدند در برابر اشتباهاتشان یکی یکی عذر خواهی کنند (سخنرانی در دیدار جمعی از کارآفرینان سراسر کشور-16/6/89).
5-2.مقاومت مدبرانه: یک واقعیت دیگر هم این است که اگر کشور در مقابل فشارهای دشمن(از جمله در مقابل همین تحریم ها و سایر موارد) مدبرانه مقاومت کند،نه فقط این حربه کند خواهد شد،بلکه در آینده هم امکان تکرار چنین چیزهایی دیگر وجود نخواهد داشت؛چون این یک گذرگاه و یک برهه است؛کشور از این برهه عبور خواهد کرد (بیانات در دیدار کارگزاران نظام-3/5/1391).
5-3.استفاده حداکثری از زمان و منابع و امکانات: از زمان باید حداکثر استفاده بشود. طرح هایی که سال های متمادی طول می کشید،امروز خوشبختانه با فاصله کمتری انسان می بیند که فلان کارخانه در ظرف دو سال،در طول هجده ماه به بهره برداری رسید،باید این رادر کشور تقویت کرد.حرکت بر اساس برنامه، يكى از كارهاى اساسى است. تصميمهاى خلق‌الساعه و تغيير مقررات، جزو ضربه‌هائى است كه به «اقتصاد مقاومتى» وارد مي شود و به مقاومت ملت ضربه ميزند. اين را، هم دولت محترم، هم مجلس محترم بايد توجه داشته باشند؛ نگذارند سياستهاى اقتصادى كشور در هر زمانى دچار تذبذب و تغييرهاى بى‌مورد شود (بیانات در دیدار کارگزاران نظام-3/5/1391).
5-4.مردمی کردن اقتصاد: مسئله‌ى اقتصاد مهم است؛ اقتصاد مقاومتى مهم است. البته اقتصاد مقاومتى الزاماتى دارد. مردمى كردن اقتصاد، جزو الزامات اقتصاد مقاومتى است. اين سياستهاى اصل44 كه اعلام شد، ميتواند يك تحول به وجود بياورد؛ و اين كار بايد انجام بگيرد. البته كارهائى انجام گرفته و تلاشهاى بيشترى بايد بشود. بخش خصوصى را بايد توانمند كرد؛ هم به فعاليت اقتصادى تشويق بشوند، هم سيستم بانكى كشور، دستگاه‌هاى دولتى كشور و دستگاه‌هائى كه ميتوانند كمك كنند - مثل قوه‌ى مقننه و قوه‌ى قضائيه - كمك كنند كه مردم وارد ميدان اقتصاد شوند (بیانات در دیدار کارگزاران نظام-3/5/1391).
5-5.اقتصاد مقاومتی و شعار سال: بخش دوم شعار سال 1391، یعنی حمایت از کار و سرمایه‌ی ایرانی، به معنای حمایت از عوامل تولید داخلی است. در اقتصاد عوامل تولید شامل نیروی انسانی، زمین، کار، سرمایه‌های فکری، سرمایه‌های انسانی، سرمایه‌های مادی یا دیگر دسته‌بندی‌های می‌شود. معمولاً عوامل تولیدی غیر از نیروی کار را به عنوان سرمایه می‌شناسند. پس بخش دوم شعار امسال نیز در راستای تعریف ذکرشده از اقتصاد مقاومتی قرار می‌گیرد، چرا که برای افزایش و شکوفایی تولید، باید به حمایت از عوامل تولید پرداخت. افزایش حمایت از عوامل تولید نتایجی را به همراه خواهد داشت: اول اینکه چون این عوامل به صورت مستقیم در تولید نقش دارند، به افزایش تولید می‌انجامد و دوم اینکه حمایت از عوامل تولید به مانند سرمایه‌گذاری است و از این طریق نیز منجر به افزایش تولید می‌شود. مطالعات اقتصادی بیانگر این موضوع است که نرخ رشد بلندمدت اقتصادی با سطح درآمد اولیه‌ی کشور همبستگی بالایی ندارد و پایین بودن موجودی سرمایه‌ی فیزیکی تنها عامل رشد پایین اقتصادی در کشورها نیست، بلکه برخی از عوامل به خصوص سرمایه‌ی انسانی باعث تسریع رشد اقتصادی می‌گردد (رضایی. جواد، محمد ناد علی و جواد علیزاده، بررسی رابطه علی رشد بهره وری کل عوامل تولید ورشد اقتصادی.(مطالعه موردی بخش بازرگانی، فصلنامه پژوهشنامه اقتصادی، سال یازدهم، شماره دوم، تابستان 90).
5-6.اقتصاد مقاومتی و تخصیص بهینه منابع: اقتصاد مقاومتی عبارت است از تخصیص بهینه منابع، افزایش ظرفیت تولید ، بهبود فضای کسب و کار از طریق مدیریت سرمایه های انسانی، اجتماعی و فیزیکی بمنظور تبدیل تهدید ها به فرصت است.(سازمان امور اقتصاد و دارایی آذربایجان غربی).
5-7.انتخاب مدل مورد استفاده و دلیل انتخاب
ما در این پژوهش قصد داریم تا از مدل بکر استفاده نماییم و تاثیر  این عوامل بر عملکرد معیار های مشخص شده از اقتصاد مقاومتی را در شرکت فولاد جویباران مورد بررسی قرار دهیم.توسعه
اقتصاد 
سرمایه انسانی  
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نمودار (1)مدل مورد استفاده بکر (2002)
Becker, G.S. (2002). ‘The age of human capital’. Education in the Twenty-First Century 
    از دلایل انتخاب این مدل کاربردی بودن این مدل با توجه به اهداف اصلی پژوهش که مطالعه نقش مدیریت سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی می باشد. و مدل مربوطه تناسب بیشتری با عنوان پژوهش دارد.
6-ابعاد سرمایه انسانی بر اساس مدل ارائه شده بکر
6-1.دانش کارکنان:
    مجموعه ای از فرایندها که نتیجه این فرایندها توانمند سازی دانش جهت ایفای نقش کلیدی در ایجاد ارزش افزوده و ارزش تولیدی است.(گاروین 1994). در جهان پیشرفته امروز، شركت ها برای بقای خود در عرصه رقابت ناچارند به قوه خلاقیت كاركنان خود توجه ویژه ای مبذول دارند. اگر مدیران شركت ها بدانند كه استفاده از دانش وتجربیات كاركنان تا چه حد در موفقیت آنان مؤثرخواهد بود، بلافاصله دست به كار خواهند شد. امروزه در شركت ها و سازمانهای پیشرو توجه ویژه ای به دانش كاركنان و ایده های ابتكاری آنها مبذول می شود. همچنین شركت ها با حمایت گسترده از پایان نامه های  دانشگاهی ضمن صرفه جویی در هزینه های تحقیقاتی خود گام های بلندی در جهت توسعه و پیشرفت و دستیابی به مزیت رقابتی بر می دارند. مؤسسه علوم اداری آلمان طی تحقیقات گسترده ای كه در این زمینه انجام داده است، متوجه این تمایل آشكار در میان شركت ها و به ویژه شركت های پیشرو شده است. مؤسسه مذكور، تحقیقات خود را درباره ۳۴۱ شركت موفق انجام داده است. بر این اساس، در سال گذشته بیش از ۲/۱ میلیون پیشنهاد اصلاحی تسلیم شركت ها شده است. بدین ترتیب میزان این پیشنهادها در مقایسه با سال ۱۹۹۹ هفت درصد بیشتر شده است. شركت های آلمانی به واسطه عمل، به پیشنهادهای كاركنان خود، ۱۲/۲ میلیارد مارك صرفه جویی كرده اند. گفتنی است این شركت ها تنها ۳۳۸ میلیون مارك به عنوان پاداش به كاركنان خود پرداخته اند. بدین ترتیب به طور متوسط هر یک از كاركنانی كه پیشنهادی سازنده ارائه كرده اند، ۳۶۲ مارك دریافت نموده اند (وبسایت ویستا- http://vista.ir/article/226931).
6-2.مهارت افراد
 6-2-1.توانمندی یا مهارت یادگیری به نتیجه رساندن و مصرف حداقل زمان و انرژی در انجام کارها است. این توانایی می‌تواند در حوزه مهارتی عمومی یا خاص باشد. برای نمونه در حوزه کار برخی مهارت‌ها همچون مدیریت زمان، کار گروهی و رهبری در تمام کارها یکسان هستند، اما برای هر حوزه‌ای مهارت‌های خاصی در نظر گرفته شده است. (ویکیپدیا).
6-2-2.خلاقیت کارکنان
    تورنس(1962) خلاقیت را به عنوان نوعی مسأله‌گشایی مد نظر قرار داده‌است. به نظر وی تفکرِ خلاق مختصراً عبارتست از فرآیند حس کردن مسائل یا کاستی‌های موجود در اطلاعات، فرضیه‌سازی درباره حل مسائل و رفع کاستی‌ها، ارزیابی و آزمودن فرضیه‌ها، بازنگری و بازآزمایی آنها و سرانجام انتقال نتایج به دیگران.
6-2-3.سلامت افراد
    سلامت عبارت است از تامین رفاه کامل جسمی و روانی و اجتماعی انسان است. بنا بر تعریف سازمان بهداشت جهانی، تندرستی تنها فقدان بیماری یا نواقص دیگر در بدن نیست ‌بلکه «تندرستی: نداشتن هیچ‌گونه مشکل روانی، اجتماعی، اقتصادی و سلامت جسمانی برای هر فرد جامعه است.»
7- روش تحقيق
در مجموع اینکه، چنانچه طبقه بندی تحقیقات بر حسب هدف را مد نظر قرار دهیم، تحقیق حاضر در زمرة تحقیقات کاربردی قرار دارد، چنانچه طبقه بندی انواع تحقیقات بر اساس ماهیت و روش را مدنظر قرار گیرد، روش تحقیق حاضر از لحاظ ماهیت در زمرة تحقیقات توصیفی و غیرآزمایشی(میدانی و پیمایشی) قرار داشته و از نظر روش نیز در دستة تحقیقات همبستگی محسوب می گردد. ضمن اینکه در فرآیند این تحقیق از روش های کتابخانه ای و میدانی نیز به عنوان اجزاء جدا نشدنی تحقیقات علمی بهره برداری شده است.
8-فرضيه های تحقیق
8-1.فرضیه اصلی
· بین مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد.
8-2.فرضیههای فرعی
· بین معیار دانش بشری کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد.
· بین معیار مهارت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد.
· بین معیار خلاقیت افراد و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد.
· بین معیار سلامت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه مثبت و معنی داری وجود دارد.
9-جامعه و نمونه آماری:
جامعه آماري عبارت است از مجموعه‌اي از افراد، اشياء و يا چيزهايي كه داراي حداقل يك صفت مشترك باشند و محقق مي‌خواهد به تحقيق درباره آنها بپردازد. معمولاً در هر پژوهشي، جامعه آماري مورد بررسي، جامعه‌اي است كه پژوهشگر مايل است درباره صفت يا صفات متغير واحدهاي آن به مطالعه بپردازد (مقيمي،1380). جامعة آماري عبارت است از: «تعدادي از عناصر مطلوب مورد نظر كه حداقل داراي يك صفت مشخصه باشند». صفت مشخصه صفتي است كه بين همة عناصر جامعة آماري مشترك و متمايز كننده جامعة آماري از ساير جوامع باشد (آذر، 1381، ج1: 5). در این پزوهش تعداد جامعه آماری 83 نفر از کارکنان شرکت می باشند. نمونه عبارت است از: «تعداد محدودي از آحاد جامعة آماري كه بيان كنندة ويژگيهاي اصلي جامعه باشد» (آذر، 1381، ج1: 6). 
نمونه تحقیق حاضر از نوع غیر احتمالی و انتخابی است . قصد اساسی در این تحقیق مطالعه اثرات معیار های مدیریت سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت مورد نظر می باشد . با این اوصاف تمامی کارکنان شرکت بعنوان اعضای نمونه پذیرفته می شوند. هرگاه مسائل عملی مانع از انتخاب نمونه احتمالی باشد،میتوان به طرق دیگری در پی نمونه ای معرف بر آمد .می توان در پی پاره گروهی بود که نماینده کل جمعیت است . در این صورت مشاهدات به این پاره گروه منحصرشده و نتیجه گیری از داده ها به کل جمعیت تعمیم داده  می شود ( میلر ص 210 – 209 ، 1380 ). بر اساس قواعد بر آوردحجم نمونه، بررسی آماری در نمونه گیری قضاوتی ( تعمدی) ( مولر و همکاران ، ص 405 ، 1387 ) و غیر احتمالی تمام توصیف و حجم نمونه برابر با حجم تعیینی پژوهشگر خواهدبود  در تحقیق حاضر 76 تن از کارکنان شرکت فولاد جویباران ، با تکمیل پرسشنامه  تهیه شده پژوهشگر ، به ارزیابی و مطالعه اثر سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی  شرکت مربوطه ،با توجه به متغیرهای مورد نظر پرداختند .
10-روش جمع آوري و تجزيه و تحليل اطلاعات
ابزاری كه در این تحقیق‌ برای جمع‌آوری اطلاعات و داده‌ها مورد استفاده‌ قرار گرفته‌، پرسشنامه است‌. پرسشنامه دارای سئوالات كلی است كه بعضی از آنها شامل‌ چندین سئوال‌ می باشند و در مجموع پاسخ دهندگان‌ می بایست‌ به سوالات پاسخ می دادند‌. براي تعيين ميزان روايي پرسشها، پرسشنامه با استفاده از روايي محتوي و بر اساس نظر خبرگان و اساتيد دانشگاهي آزمون شد. آنگاه پس از اخذ نظرات اصلاحي و تعدیل موادی از آنها، در اختیار تعداد 30 نفر از اعضاء جامعه آماری بعنوان نمونه مقدماتی قرار گرفت و نظرات اصلاحی آنها نیز اخذ و از مرتبط بودن سوالات با توجه به جامعه آماری مورد مطالعه اطمینان حاصل شد. آنگاه پرسشنامه نهايي براي جمع‌آوري داده‌ها مورد استفاده قرار گرفت و به صورت كامل بايد از روايي آن اطمينان داشت. بمنظور تعيين قابليت اعتماد (پايايي) ابزار اندازه‏گيري نيز روشهاي مختلف و متعددي وجود دارد كه يكي از آنها سنجش سازگاري دروني آن است (کونکا و همکاران[footnoteRef:1]، 2004). سازگاري دروني ابزار اندازه‏گيري مي‏تواند با ضريب آلفاي كرونباخ اندازه‏گيري شود (کرونباخ[footnoteRef:2]، 1951؛ چورچل[footnoteRef:3]، 1979). اين روشي است كه در اغلب تحقيقات مورد استفاده قرار مي‏گيرد (پترسون[footnoteRef:4]، 1994). اگر چه حداقل مقدار قابل قبول براي اين ضريب بايد 7/0 باشد اما مقدار 6/0 و حتي 55/0  نيز قابل قبول و پذيرش است (نونالی[footnoteRef:5]، 1978؛ وندوِن و فری[footnoteRef:6]، 1979). در تحقيق حاضر، مقدار پایایی همه متغیرها بیشتر از 80% بوده، پس ميتوان گفت كه پرسشنامهها از اعنماد بالايي برخوردار هستند.  [1:  . Conca et al.]  [2:  . Cronbach]  [3:  . Churchill]  [4:  . Peterson]  [5:  . Nunnally]  [6:  . Van de ven & Ferry] 

اما به منظور بررسی پایایی پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد که نتایج به دست آمده در ادامه آمده است: 
جدول(1) نتایج آزمون آلفای کرونباخ
	Variables
	Cronbach's Alpha
	N of Items

	کل پرسشنامه
	87
	28

	سرمایه انسانی
	81
	16

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	84
	12



	سن
	فراوانی
	درصد

	25 تا 30 سال
	17
	3/22

	31تا 35 سال
	19
	25

	36 تا 40 سال
	20
	3/26

	41 تا 45 سال
	13
	2/17

	بالای 45 سال
	7
	2/9

	جمع کل
	76
	0/100


جدول (2) توزيع فراواني نمونه آماري از نظر سن











نتيجه آزمون نشان مي‌دهد كه با توجه به اينكه ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده توسط نرمافزار برای همه متغیرها بیشتر از 70/0 میباشد میتوان نتیجه گرفت که فرض صفر تأیید میشود و این بدین معنی است که قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق حاضر در حد قابل قبولي است. در نهایت پرسشنامهای مشتمل بر 28 سوال شامل 16 سؤال در حوزه سرمایه انسانی و 12 سؤال در ارتباط با معیارهای عملکرد اقتصاد مقاومتی در میان نمونه مورد مطالعه توزیع شد.
11-تجزیه و تحلیل داده ها
11-1.مطالعات جمعيت شناختي
 نمونه مورد مطالعه





جدول(2) توزيع فراواني نمونه آماري از نظر جنسیت
	جنسیت
	فراوانی
	درصد

	مرد
	65
	5/85

	زن
	11
	5/14

	جمع کل
	76
	0/100








همانگونه كه در نمودار و جدول(2) نشان داده شده است از مجموع 76 نمونه آماري، تعداد 65 پاسخگو دارای جنسیت مرد و 11 پاسخگو زن بودهاند.  به ترتیب 5/85 و 5/14 درصد.
11-2.مطالعه توصيفي نمونه آماري با توجه به متغير سن
جدول  (3) توزيع فراواني نمونه آماري از نظر سن
	سن
	فراوانی
	درصد

	25 تا 30 سال
	17
	3/22

	31تا 35 سال
	19
	25

	36 تا 40 سال
	20
	3/26

	41 تا 45 سال
	13
	2/17

	بالای 45 سال
	7
	2/9

	جمع کل
	76
	0/100


	









مطابق با نمودار وجدول(3)مشاهده میشود بیشترین فراوانی مربوط به سن در رده 40-36 سال با 20 نفر معادل26درصد و کمترین فراوانی مربوط به سن بالای 45 سال با 7نفرمعادل 10درصدبوده است.
12-مطالعه توصيفي نمونه آماري با توجه به متغير ميزان تحصيلات
جدول شماره(4) توزيع فراواني نمونه آماري از نظر تحصيلات
	میزان تحصیلات
	فراوانی
	درصد

	زیردیپلم
	18
	6/23

	دیپلم
	22
	9/28

	کاردانی
	16
	21

	کارشناسی
	15
	20

	کارشناسی ارشد و بالاتر
	5
	5/6

	جمع کل
	76
	0/100












همانگونه كه در نمودار و جدول(4)نشان داده شده است از مجموع 76 نمونه آماري، تحصیلات (18) 23% زیر دیپلم و دیپلم، (22) 28%  و کاردانی (16) 22% و (15) 21% لیسانس  و (5)6% کارشناسی ارشدو بالاتر بودهاند.











13-مطالعه توصيفي نمونه آماري با توجه به متغير تجربه كاري
نمودارهاي زير و توضيحات متعاقب آن توصيف كننده وضعيت متغير تجربه كاري در نمونه آماري موردمطالعه  مي باشد
جدول شماره(5) توزيع فراواني نمونه آماري از نظر تجربه كاري
	سابقه کار
	فراوانی
	درصد

	کمتر از 5 سال
	17
	3/22

	10-5 سال
	32
	2/42

	16-11سال
	20
	3/26

	بالای16سال
	7
	2/9

	جمع کل
	76
	0/100






        



همانگونه كه در نمودار و جدول (5) نشان داده شده است از مجموع 76 نمونه آماري، بیشترین فراوانی مربوط به سابقه کار در رده 10-5 سال به تعداد 32 نفر معادل با 42درصد و کمترین فراوانی مربوط به سابقه کار در رده بالای 16 سال که 7 نفر معادل با 10 درصد بوده است می باشد.
	[bookmark: _Toc146990231][bookmark: _Toc146990296][bookmark: _Toc146990733]14-آزمون پایایی و نرمالیته
14-1. آزمون قابليت اعتماد کل پرسشنامههای مورد استفاده در تحقيق
جدول (6) آزمون قابليت اعتماد کل پرسشنامه

	سوال
	آیا پرسشنامه طراحی شده دارای قابلیت اطمینان قابل قبولی بوده است؟

	فرضیات پژوهشی
	فرض صفر:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي است.

	
	فرض یک:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي نيست.

	فرضیات آماری
	فرض صفر:
	H0: Alpha  0.70

	
	فرض یک:
	H1: Alpha < 0.70

	آزمون انجام شده
	
	Case Processing Summary

	
	
	N
	%

	Cases
	Valid
	76
	100.0

	
	Excludeda
	0
	.0

	
	Total
	76
	100.0

	a. Listwise deletion based on all var
ables in the procedure.



	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	.87
	28




	نتيجه آزمون و تفسير آن

	نتيجه آزمون نشان مي‌دهد كه با توجه به اينكه ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده (Alpha= 0.87) بیشتر از 70/0 می باشد می‌توان نتیجه گرفت که فرض صفر تأييد می‌شود و این بدین معنی است که قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق حاضر در حد قابل قبولي است.



	





14-2. آزمون قابليت اعتماد پرسشنامه سرمایه انسانی مورد استفاده در تحقيق

	سوال
	آیا پرسشنامه طراحی شده دارای قابلیت اطمینان قابل قبولی بوده است؟

	فرضیات پژوهشی
	فرض صفر:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي است.

	
	فرض یک:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي نيست.

	فرضیات آماری
	فرض صفر:
	H0: Alpha  0.70

	
	فرض یک:
	H1: Alpha < 0.70

	آزمون انجام شده
	
	Case Processing Summary

	
	
	N
	%

	Cases
	Valid
	76
	100.0

	
	Excludeda
	0
	.0

	
	Total
	76
	100.0

	a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.



	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	.81
	16




	نتيجه آزمون و تفسير آن

	نتيجه آزمون نشان مي‌دهد كه با توجه به اينكه ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده (Alpha= 0.81) بیشتر از 70/0 می باشد می‌توان نتیجه گرفت که فرض صفر تأييد می‌شود و این بدین معنی است که قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق حاضر در حد قابل قبولي است.



	14-3.آزمون قابليت اعتماد پرسشنامه عملکرد اقتصاد مقاومتی مورد استفاده در تحقيق
جدول (7) آزمون قابليت اعتماد پرسشنامه عملکرد اقتصاد مقاومتی

	سوال
	آیا پرسشنامه طراحی شده دارای قابلیت اطمینان قابل قبولی بوده است؟

	فرضیات پژوهشی
	فرض صفر:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي است.

	
	فرض یک:
	قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق در حد قابل قبولي نيست.

	فرضیات آماری
	فرض صفر:
	H0: Alpha  0.70

	
	فرض یک:
	H1: Alpha < 0.70

	آزمون انجام شده
	
	Case Processing Summary

	
	
	N
	%

	Cases
	Valid
	76
	100.0

	
	Excludeda
	0
	.0

	
	Total
	76
	100.0

	a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.



	Reliability Statistics

	Cronbach's Alpha
	N of Items

	.84
	12




	نتيجه آزمون و تفسير آن

	نتيجه آزمون نشان مي‌دهد كه با توجه به اينكه ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شده (Alpha= 0.84) بیشتر از 70/0 می باشد می‌توان نتیجه گرفت که فرض صفر تأييد می‌شود و این بدین معنی است که قابليت اعتماد پرسش‌نامه تحقيق حاضر در حد قابل قبولي است.


14-4.- آزمون بررسی نرمالیته متغیرها و وضعیت آمار توصیفی متغیرها
براي مشخص كردن نوع آزمون مورد استفاده براي فرضيههاي تحقيق ابتدا به بررسي نرمال و غير نرمال بودن دادهها از طريق آزمون كولموگروف اسميرنوف پرداخته شد تا با مشخص شدن نرمال و يا غير نرمال بودن آن، آزمونهاي پارامتريك و يا ناپارامتريك استفاده شود. نتايج بدست آمده حاكي از آن بود كه براي همه متغيرها (05/0P>) و دادهها از توزيع نرمال برخوردارند. بنابراين از آزمونهاي پارامتريك براي تحليل آماري دادهها استفاده شد.

جدول (8)نتايج آزمون كولموگروف اسميرنوف
	ردیف
	متغير
	معنيداریsig

	1
	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	452/0

	2
	دانش
	324/0

	3
	مهارت
	174/0

	4
	خلاقیت
	285/0

	5
	سلامت
	193/0

	
	
	



15. آزمون بررسی میزان همبستگی متغیرها
15-1. آزمون فرضيه اصلی تحقیق
H0: میان مدیریتسرمایهانسانی وعملکرد اقتصاد مقاومتیدرشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود ندارد. 
H1: ميان مدیریتسرمایهانسانی وعملکرد اقتصاد مقاومتیدرشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد. 
    ميزان ضريب همبستگي ميان مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی برابر 684/0 با سطح معنيداري 000/0 است. از آنجا که ميزان سطح معنيداري از ميزان خطاي نوع اول در سطح 05/0 کمتر است، لذا فرض H0 رد ميشود، يعني ميان مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.




جدول (9)آزمون همبستگي متغیرها
	متغیرها
	مدیریت سرمایه انسانی

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	ضريب همبستگي
	تعداد مشاهدات
	سطح معنيداري

	
	684/0
	76
	000/0


15-2. آزمون فرضيه فرعی اول تحقیق
H0: ميان دانش بشری و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود ندارد. 
H1: ميان دانش بشری و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد. 
    ميزان ضريب همبستگي ميان دانش بشری و عملکرد اقتصاد مقاومتی برابر 514/0 با سطح معنيداري 000/0 است. از آنجا که ميزان سطح معنيداري از ميزان خطاي نوع اول در سطح 05/0 کمتر است، لذا فرض H0 رد ميشود، يعني ميان دانش بشری و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.
جدول (10) آزمون همبستگي فرضیه فرعی اول
	متغیرها
	دانش بشری

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	ضريب همبستگي
	تعداد مشاهدات
	سطح معنيداري

	
	514/0
	76
	000/0


15-3.آزمون فرضيه فرعی دوم تحقیق
H0: ميان مهارت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتی درشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود ندارد.
H1: ميان مهارت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتی درشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.
    ميزان ضريب همبستگي میان مهارت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی برابر 551/0 با سطح معنيداري 000/0 است. از آنجا که ميزان سطح معنيداري از ميزان خطاي نوع اول در سطح 05/0 کمتر است، لذا فرض H0 رد ميشود، يعني ميان مهارت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.




جدول (11) آزمون همبستگی فرضیه فرعی دوم
	متغیرها
	مهارت کارکنان

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	ضريب همبستگي
	تعداد مشاهدات
	سطح معنيداري

	
	551/0
	76
	000/0



15-4. آزمون فرضيه فرعی سوم تحقیق
H0: ميانخلاقیت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتیدرشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود ندارد. 
H1: ميان خلاقیت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتیدرشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد. 
    ميزان ضريب همبستگي ميان خلاقیت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی برابر 446/0 با سطح معنيداري 000/0 است. از آنجا که ميزان سطح معنيداري از ميزان خطاي نوع اول در سطح 05/0 کمتر است، لذا فرض H0 رد ميشود، يعني ميان خلاقیت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.

جدول (12) آزمون همبستگي فرضیه فرعی سوم
	متغیرها
	خلاقیت کارکنان

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	ضريب همبستگي
	تعداد مشاهدات
	سطح معنيداري

	
	446/0
	76
	000/0


15-5. آزمون فرضيه فرعی چهارم تحقیق
H0: ميان سلامت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتیدرشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود ندارد. 
H1: ميان سلامت کارکنان وعملکرد اقتصاد مقاومتی درشرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد. 
    ميزان ضريب همبستگي ميان سلامت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی برابر 340/0 با سطح معنيداري 000/0 است. از آنجا که ميزان سطح معنيداري از ميزان خطاي نوع اول در سطح 05/0 کمتر است، لذا فرض H0 رد ميشود، يعني ميان سلامت کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران ارتباط معنيداري وجود دارد.


جدول (13) آزمون همبستگي فرضیه فرعی چهارم
	متغیرها
	سلامت کارکنان

	عملکرد اقتصاد مقاومتی
	ضريب همبستگي
	تعداد مشاهدات
	سطح معنيداري

	
	340/0
	76
	000/0


15-6. آزمون رگرسیون بررسی تاثیر سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی
    براي بررسي تاثیر سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی، از تحليل رگرسيون نيز استفاده شد. که نتايج آن به شرح جداول زیر است.
جدول (14) تحلیل واریانس و مشخصههای آماری آزمون
	R
	ΔR
	R2
	df
	df2
	F
	Sig

	684/0
	461/0
	468/0
	1
	74
	10/65
	0.000


با توجه به مقدار F (10/65) در جدول، میتوان دریافت که این مقدار با درجات آزادی (1،74) در سطح (0.000) معنيدار گردیده و چون سطح قابل قبول معنيداری کمتر از  (0.05) میباشد، بنابراین نتیجه میگیریم، که متغیر پیشبین میتواند متغییر ملاک را پیشبینی کند. همچنین مقدار ΔR برابر با (461/0)، از طرفی مقدار مجذور R برابر با46/0 میباشد. حال به منظور تعیین اینکه متغیر پیشبین تا چه اندازه میتواند متغیر ملاک را پیشبینی کند، از ضریب بتا استفاده شده است که در جدول ذیل آمده است.
جدول (15) آزمون رگرسيون پیشگویی سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی
	متغیرهای مستقل
	T- statistic
	Standard Error
	B
	ضريب مسير استاندارد
	Sig

	مقدار ثابت
	16/0
	46/0
	07/0
	-
	87/0

	سرمایه انسانی
	06/8
	12/0
	02/1
	68/0
	0.000


[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15]    همانگونه كه خروجي SPSS نشان ميدهد، با توجه به نتايج و سطح معنيداري (0.000Sig:) كه از 0.05 كمتر است. پس ميتوان گفت فرضيه تحقيق در مورد تاثير سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصادی مورد تاييد قرار ميگيرد. ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 68/0 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 68% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران بر عهده سرمایه انسانی ميباشد.
معادله استاندارد مدل رگرسيوني عبارت است از:                                       Y= (0/68) X1
16.بررسی تاثیر ابعاد مدیریت سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی
     براي بررسي تأثير ابعاد چهار گانه سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی، نيز از تحليل رگرسيون   چندگانه نيز استفاده شد. که نتايج آن به شرح جداول زیر است.
جدول (16) تحلیل واریانس و مشخصههای آماری آزمون
	R
	ΔR
	R2
	df
	df2
	F
	Sig

	69/0
	45/0
	48/0
	4
	71
	81/16
	0.000


همانگونه که مقدار F (16.81) در جدول نشان میدهد، میتوان دریافت که این مقدار با درجات آزادی (4،71) در سطح (0.000) معنيدار گردیده و چون سطح قابل قبول معنيداری کمتر از  (05/0) میباشد، بنابراین نتیجه میگیریم، که حداقل یکی از متغیرهای پیشبین میتواند متغییر ملاک را پیشبینی کند. همچنین مقدار ΔR برابر با (45/0)، از طرفی مقدار مجذور R برابر با 48/0 میباشد. حال به منظور تعیین اینکه هر یک از متغیرهای پیشبین تا چه اندازه میتواند متغیر ملاک را پیشبینی کنند از ضریب بتا استفاده شده است که در جدول ذیل آمده است.
جدول (17) آزمون رگرسيون پیشگویی ابعاد مدیریت سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی
	رديف
	متغیرهای مستقل
	T- statistic
	Standard Error
	B
	ضريب مسير استاندارد
	Sig

	1
	مقدار ثابت
	37/0
	48/0
	48/0
	-
	71/0

	2
	دانش
	45/3
	09/0
	09/0
	32/0
	001/0

	3
	مهارت
	87/2
	12/0
	12/0
	29/0
	005/0

	4
	خلاقیت
	22/3
	07/0
	07/0
	28/0
	002/0

	5
	سلامت
	84/0
	11/0
	11/0
	08/0
	40/0


همانگونه كه خروجي SPSS نشان ميدهد، بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير دانش بشری بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 32/0 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 32% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده دانش بشری ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را نیز دارد. و نيز ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير مهارت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 29/0ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 29% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده مهارت کارکنان ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را دارد. ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير خلاقیت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 28/0 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 28% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده خلاقیت کارکنان ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را نیز دارد. همچنین ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير سلامت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 08/0 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 0.08 % از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده سلامت کارکنان ميباشد ولی این متغير توانایی پیشگویی متغیر وابسته را ندارد.
17. ارائه مدل نهایی تاثیر ابعاد مدیریت سرمایه انسانی در عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت
    در پايان هم با توجه به يافتههاي تحقيق مدلي از آن نيز ارائه ميشود. ضريب بتا كه در واقع ميتوان گفت كه بيانگر ميزان تاثيرپذيري متغير وابسته از مستقل ميباشد، براي هر چهار متغير مستقل دانش، مهارت، خلاقیت و سلامت در مدل زير آورده شده است. در اين صورت ميزان ضريب بتا در دانش بشری برای عملکرد اقتصاد مقاومتی 32% ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 32% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده دانش بشری ميباشد. و هم چنين ضريب بتا (β) بيان ميكند كه ميزان تاثيرگذاري مهارت بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 29% ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 29% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده مهارت ميباشد. ضريب بتا (β) بيان ميكند كه ميزان تاثيرگذاري خلاقیت بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 28% ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 28% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده خلاقیت ميباشد. و در آخر هم ضريب (β) بيان ميكند كه ميزان تاثيرگذاري سلامت بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 08% ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 08% از تغيیرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده سلامت ميباشد و به دلیل عدم معنیداری، ارتباط در مدل به صورت نقطهچین آورده شده است.
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نمودار شماره (2) مدل تأثیرمولفههاي مدیریت سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی (ضرايب β )
18. اولويت بندي مولفههاي مربوط به سرمایه انسانی
    جدول (4-18-) نتايج آزمون تحليل واريانس فريدمن را در مورد مولفههاي سرمایه انسانی نشان ميدهد.
جدول (18) نتايج آزمون فريدمن مربوط به مولفههاي سرمایه انسانی
	تعداد پاسخها
	76

	آزمون كاي – مربع
	38/18

	درجه آزادي
	3

	سطح معنيداري
	0.000


    چنانچه كه در جدول فوق ملاحظه ميشود، سطح معنيداري (5% = α) تفاوت معنيداري بين ميانگين رتبههاي مولفههاي مربوط به سرمایه انسانی وجود دارد. بدين ترتيب ميانگين رتبههاي مولفههاي اين متغير به شرح جدول ذيل ميباشد.
جدول (19) ميانگين رتبههاي مربوط به مولفههاي مدیریت سرمایه انسانی
	رديف
	مولفه مورد بررسي
	امتياز رتبه
	شماره اولويت

	1
	دانش
	19/2
	4

	2
	مهارت
	74/2
	2

	3
	خلاقیت
	22/2
	3

	4
	سلامت
	85/2
	1


چنانچه كه در جدول فوق ملاحظه ميشود، در ارتباط با مولفههاي مدیریت سرمایه انسانی، بر اساس نظر پاسخگويان به ترتيب، اولويت مولفههاي رديف 4، 2، 3، 1 بالاترين نمره را كسب كردند.
19.تفسیر نتایج حاصل از اطلاعات دموگرافیک نمونه پژوهش
     بررسی اطلاعات دموگرافیک کارکنان شرکت فولاد جویباران حاکی از آن است که از لحاظ جنسیت با توجهبهجدول(4-1) بیشتر کارکنان را مردان با حجم 5/85 درصد یعنی 65 نفر در جایگاه نخست و نمونه زنان با 5/14 درصد یعنی 11 نفر در جایگاه بعدی قرار دارند. از لحاظ سن نیز با توجه به جدول (4-2)بیشتر کارکنان در محدوده سنی 40-36 سال قرار گرفته اند که شامل 3/26 درصد یعنی 20نفرکل نمونه را تشکیل می دهد.از لحاظ میزان تحصیلات هم با توجه با داده های جدول(4-3)می توان دریافت که 18 نفر یعنی 6/23 درصد از کارکنان شرکت کننده در این نظرسنجی دارای مدرک زیر دیپلم و22نفر یعنی 9/28 درصد از کارکنان دارای مدرک دیپلم و16نفر از کارکنان یعنی 21درصد دارای مدرک فوق دیپلم و 15نفر یعنی 20درصد کارکنان دارای مدرک لیسانس و 5 نفر از کارکنان یعنی 5/6 درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد و بالاتر می باشند.از لحاظ سابقه کار نیز با توجه به داده های جدول(4-4)می توان دریافت که بیشتر کارکنان شرکت کننده در این نظرسنجی یعنی32نفر از آنها سابقه کاری در محدوده 10-5سال دارند یعنی 2/42 درصد و کمترین سابقه خدمت نیز مربوط به محدوده بالاتر از 16سال می باشد یعنی 7نفر از کارکنان که شامل 2/9 درصد کل نمونه می باشد.
20.یافته های منتج از فرضیه های پژوهش
    در این بخش به بحث و نتیجه گیری در باره نتایج بدست آمده از سوالات و به بیان دیگر فرضیه های پژوهش پرداخته شده است.بدین منظور، ابتدا هر یک از فرضیه های پژوهش مطرح شده است،سپس با توجه به شواهد تحلیل آماری، نتایج و دلایل احتمالی تایید یا رد آن ها مورد بحث قرار گرفته است.
20-1. فرضیه اصلی
    بین مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران رابطه وجود دارد.
    همانطور که در جدول(4-9) نشان داده شده است ضریب همبستگی بین مدیریت سرمایه انسانی با عملکرد اقتصاد مقاومتی486/0=r می باشد که در سطح 99درصد معنادار است.بنابراین بین مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی رابطه معناداری وجود دارد.به این معنا که در شرکت ویا صنایع تولیداتی که مدیریت سرمایه انسانی در سطح بالاست،میزان عملکرد اقتصاد مقاومتی آن شرکت نیز در سطح بالایی قرار دارد.به عبارتی دیگر فرضیه پژوهش گرمبنی بروجود ارتباط بین مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی در شرکت فولاد جویباران تایید می شود.
همان گونه که از نتایج پژوهش مستفاد می شود مدیریت سرمایه انسانی می تواند به عنوان یکی از قابلیت ها و دارایی های شرکت به شمارآید و درخلقوتسهیم دانش موجود درعملکرد اقتصاد مقاومتیشان کمک بسیار نماید. به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گیری نمود که كاركنان شرکت فولاد جویباران مدیریت سرمایه انسانی و ابعاد آنرا بر عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت خود دارای اثر می دانند(رابطه علی).
20-2. فرضیه فرعی اول
     بین بعد دانش بشری مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران ارتباط وجود دارد.
     همانطور که در جدول(4-10) نشان داده شده است ضریب همبستگی بین بعد دانش بشری مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی415/0=r می باشد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می دهد که ارتباط بین دانش کارکنان و عملکرد اقتصاد مقاومتی از لحاظ آماری در سطح99درصد معنا دار می باشد. با توجه به اینکه داشتن دانش و آگاهی کارکنان در سطح فعالیت خود از جمله نیاز های اولیه نیروی کار است با این استنباط شرکت باید هرچه بهتر و بیشتر بدنبال ارتقا سطوح مختلف دانش کارکنان خود با استفاده از شیوه های مختلف آموزشی باشد.
    به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گیری نمود که چنانچه دانش كاركنان شرکت فولاد جویباران ارتقا یابد، عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت نیز بهبود پیدا می کند.
یافته های این پژوهش با یافته های پژوهش گران دیگر از جمله صالحی(1381) مطابقت دارد.
20-3. فرضیه فرعی دوم
     بین معیار مهارت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران ارتباط وجود دارد.
    همانطور که در جدول(4-11) نشان داده شده است ضریب همبستگی بین بعد مهارت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی551/0=r می باشد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می دهد که ارتباط بین بعد مهارت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی از لحاظ آماری در سطح99درصد معنا دار می باشد. به این معنا که در شرکتی که از لحاظ مهارتی، کارکنان آنها در سطح بالایی قرار داشته باشند، در آن شرکت عملکرد اقتصاد مقاومتی نیز در سطح بالایی قرار دارد.بنابراین فرضیه پژوهشگر مبنی بر وجود ارتباط بین این دو مولفه مورد تایید می باشد.
    اگر مدیرعامل و هیئت مدیره این شرکت،با ایجاد انگیزه به کارکنان برای کسب مهارت های بیشتر و متنوع تر ترغیب و راهنمایی کنند،می توانند موجبات معیار های اقتصاد مقاومتی را در سطح بالایی ارتقا دهند
    به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گیری نمود که چنانچه مهارت كاركنان شرکت فولاد جویباران بهبود یابد، عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت نیز بهبود می یابد.

20-4. فرضیه فرعی سوم
    بین معیار خلاقیت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران ارتباط وجود دارد.
     همانطور که در جدول(4-12) نشان داده شده است ضریب همبستگی بین بعدخلاقیت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی446/0=r می باشد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می دهد که ارتباط بین بعد خلاقیت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی از لحاظ آماری در سطح99درصد معنا دار می باشد. به این معنا که در شرکتی که کارکنان از لحاظ خلاق و نوآور بودن دارای فکر و ایده های جدید در حوزه کاری خود می باشند، در سطح بالایی باشند شرکت می تواند هر چه بهتر و بیشتر معیار های اقتصاد مقاومتی را برای کارکنان خود نهادینه کند و شرکت را در این مقوله به نقطه اوج برساند.
    به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گیری نمود که چنانچه خلاقیت كاركنان شرکت فولاد جویباران شکوفا شود تحول خوبی در بهبود عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت نیز پدید می آید.

20-5. فرضیه فرعی چهارم
     بین معیار سلامت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت فولاد جویباران ارتباط وجود دارد.
     همانطور که در جدول(4-13) نشان داده شده است ضریب همبستگی بین بعدخلاقیت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی340/0=r می باشد. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می دهد که ارتباط بین بعد سلامت مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی از لحاظ آماری در سطح99درصد معنا دار می باشد. به این معنا که در شرکتی که کارکنان آن از سلامت روحی و جسمی قابل قبولی برخوردار باشند در عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت خود موثر تر و کاراترند.
    به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گیری نمود که چنانچه سلامت كاركنان شرکت فولاد جویباران بهبود یابد، عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت نیز بهبود می یابد.

21. نتایج بررسی تاثیر ابعاد مدیریت سرمایه انسانی بر عملکرد اقتصاد مقاومتی
     طبق یافته‌های جدول (4-17) بهترین پیشبینی کننده‌ عملکرد اقتصاد مقاومتی، دانش بشری است و میزان تاثیر آن 0.32  می باشد،به این معنی که 32% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده دانش بشری ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را نیز دارد. و نيز ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير مهارت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 0.29ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 29% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده مهارت کارکنان ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را دارد. ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير خلاقیت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 0.28 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 28% از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده خلاقیت کارکنان ميباشد و توانایی پیشگویی متغیر وابسته را نیز دارد. همچنین ضريب بتا (beta) بيان ميكند كه ميزان تاثير سلامت کارکنان بر عملکرد اقتصاد مقاومتی 0.08 ميباشد كه در تفسير آن بايد گفت كه 0.08 % از تغييرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده سلامت کارکنان ميباشد ولی این متغير توانایی پیشگویی متغیر وابسته را ندارد.

22. مقایسه نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات مشابه انجام شده داخلی و خارجی
1- ففر بر اين باور است كه تنها نمي‌توان به نسخه‌اي از پيشينه كاري و تحصيلي افراد تكيه كرد. او مي‌گويد: ما بايد دقيقا بدانيم افراد در گذشته چكار كرده‌اند و آن كارها را چگونه انجام داده‌اند و چه توانايي‌ها و ظرفيتهاي كاري براي آينده دارند؟ پس پيش از آزمون هر رفتاري، ابتدا بايد دربارة رفتارهاي مرتبط افراد مطمئن شد يا با استفاده از نمونه‌هاي كاري يا پرسشهاي مصاحبه دريافت كه افراد چگونه از پس موقعيت‌هاي مرتبط برآمده‌اند يا برمي‌آيند؟ پس از جذب، بهترين راه نگهداشت سرمايه انساني، آموزش است..ما نیز در این تحقیق به این نتیجه رسیدیم که مولفه دانش در کارکنان شرکت از اهمیت بالایی برخوردار است و حدود 32% از تغییرات عملکرد اقتصاد مقاومتی بر عهده این معیار است.همانطور که می دانیم دانش از طریق آموزش پویا می گردد،بر این اساس آموزش نقش کلیدی در شرکت فولاد جویباران دارد
2-  آدام اسمیت برای اولین بار در اثر مشهور خود با عنوان "ثروت ملل،" بر نقش آموزش و اهمیتی که سرمایه گذاري در این خصوص بر رشد اقتصادي دارد تأکید کرد. در تفکرهاي اسمیت،. افراد متخصص از توانائی تولید بیشتري نسبت به دیگران برخوردارند و در فرآیند تولید خالق ارزشهاي بیشتري می باشند.تحقیق حاضر نیز نقش مهارت و تخصص را در جایگاه بعد از دانش کارکنان می داند که تاثیر آن بر روی عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت را  29% می داند که از اهمیت بالایی بر خوردار است.
3-     از نظر شولتز  (1959)، مشهور به پدر تئوري سرمایه ي انسانی، تواناییهاي اکتسابی انسان مهمترین منبع رشد بوده است. به اعتقاد او، هنگامی که در بخش سرمایه ي انسانی سرمایه گذاري شود، بهره وري نیروي انسانی افزایش می یابد. شولتز بر خلاف اقتصاددانان کلاسیک و نئوکلاسیک، نیروي کار را به هیچ عنوان یک عامل متجانس و همگن قلمداد نمی کند. او معتقد است که نیروي کار بر اساس آموزشی که دریافت می کند، از کیفیت و مهارت متفاوتی برخوردار می شود که او را نسبت به نیروي کار دیگر متمایز می کند. در این تحقیق نیز کسب دانش ، مهارت و تخصص از اهمیت بیشتری نسبت به معیار های دیگر برخوردار است. این اوامر هم میسر نمی شود جز با آموزش های با کیفیت و تشویق های موثر. 
23.نتیجهگیری و ارائه پیشنهادات مبتنی بر فرضیات
    با توجه به نتایج بدست آمده پیشنهاد می‌گردد که هیئت مدیره و مدیر عامل محترم زمینه لازم برای اجرایی کردن مولفه های مدیریت سرمایه انسانی را در بین کارکنان شرکت فولاد جویباران فراهم کند تا افراد بیشتر بتوانند معیار های اقتصاد مقاومتی را در شرکت پیاده کنند، تا شرکت به هدف عالیه خود که همان افزایش درآمد و کاهش هزینه است دست یابد .همانطور که در ادبیات تحقیق نیز بیان شد، مدیریت سرمایه انسانی از مفاهیمی است که در نهایت  موجب بهبود عملکرد اقتصادی هر شرکت و یا سازمانی می گردد، که در نتیجه توجه به زیر ساخت‌ها و عوامل مؤثر بر مدیریت سرمایه انسانی مهم تلقی می‌شوند. در این راستا، نتایج تحقیق حاضر نشان داد که توجه و تأکید بر ابعاد مدیریت سرمایه انسانی موجب می‌شود افراد شاخص های عملکرد اقتصاد مقاومتی بهتر بشناسند و با بکارگیری این معیارها شرکت را بسوی اهدافش سوق دهند.
با توجه به یافته های تحقیق موارد زیر جهت پیشنهاد به هیئت مدیره و مدیر عامل  شرکت های تولیدی و صنعتی و محققان آتی پیشنهاد می گردد: 
· برپایه نتایج بدست آمده از جدول 4-9 باید بین مدیریت سرمایه انسانی و عملکرد اقتصاد مقاومتی شرکت ارتباط بیشتری برقرار کرد وویژگیهای فردی و اثرگذار کارکنان را شناسایی نموده و با مدیریت و هدایت این ویژگی ها، در کارکنان  ایجاد انگیزه نموده و آنان را بسوی اهداف شرکت سوق دهند.
· هیئت مدیره شرکت باید دانش و مهارت های موجود در شرکت را شناسایی و ساز ماندهی کند. و به منظور قابلیت دستیابی و استخراج بهتر باید با ایجاد زمینه گسترش تعاملات انسانی و روابط بین شبکه های مختلف شرکت،دانش و مهارت نهفته در لایه های پنهان ذهن کارکنان را کشف و استخراج نماید.
· باتوجه به موضوع خلاقیت در مدیریت سرمایه انسانی،مسئولان شرکت با کمک گرفتن از افکار خلاق و نواور کارکنان در آنها ایجاد انگیزه نمایند و به نوعی ایده های این افراد را در تصمیمات کلان شرکت ترتیب اثر دهند.

24. توصیه ها  
24-1. توصیه به محققین آتی
     به پژوهشگران آتی پیشنهاد می گردد این پژوهش در دو مرحله انجام شود،مرحله اول بصورت مقدماتی و یک مرحله، بعد از برگزاری کلاس های آموزشی و کسب مهارت و ایجاد انگیزه در بین کارکنان،و نتایج دو مرحله را مورد مقایسه و ارزیابی قرار دهند.
24-2. توصیه به مدیران اجرایی و عملیاتی
· تلاش به منظور  ایجاد یک فرهنگ حمایتی از طریق ایجاد و برپایی سیستم های تشویقی برای تقویت خلاقیت و نوآوری و توسعه سرمایه های انسانی ساز مان ها و شرکتهای تولیدی و صنعتی.
· هیئت مدیره باید به ارزیابی بهره وری مدیریت سرمایه انسانی و برنامه ریزی جهت بهبود آن در سطح شرکت بپردازد.
· باتوجه به اینکه اولین قدم در اجرای هر فعالیتی داشتن سلامت روحی و جسمی می باشد،توصیه می شود که مدیران شرکت با برنامه ریزی در این حوزه ، اعم از ایجاد فضا و امکانات ورزشی مناسب برای افراد ، سلامت روحی و جسمی آنان را فراهم آورند.

25. محدودیت ها
25-1. در اختیار محقق
· پژوهش هایی که ارتباط دو متغیر مدیریت سرمایه انسانی وعملکرد اقتصاد مقاومتی را در کنار هم بررسی کرده باشند بسیار اندك بوده ویا به نوعی اصلا کار نشده است. بنابراین دسترسی به پیشینه مرتبط با پژوهش از جمله مهمترین محدودیت هاي این پژوهش به شمار می آید.
· پرسشنامه استاندارد در حوزه عملکرداقتصاد مقاومتی وجود نداشت.

25-2.خارج از اختیار محقق
پژوهش حاضر از نظر مکانی صرفا محدود به شرکت فولاد جویباران می باشد.آشکار است که معیار های مدیریت سرمایه انسانی نمی تواند نماینده کاملی از این مولفه ها در شرکت های دیگر باشد و این مساله تعمیم مکانی پژوهش را با محدودیت مواجه ساخته است. لذا می طلبد این تحقیق با گستره وسیعتر و با انجام یک نمونه گیری خوشه ای یا طبقه ای بتواند حداقل شرکت های بزرگ تولیدی و صنعتی کشور را به عنوان جامعه آماری در نظر گیرد و این محدودیت مکانی را از بین ببرد.
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